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ABSTRAK

Penelitian ini merupakan penelitian survei yang bertujuan untuk menganalisis
pengaruh keterampilan, pengalaman kerja dan upah terhadap produktivitas kerja
karyawan. Penelitian ini dilakukan di PT. Royal Korindah dan PT. Sung Shim
Internasional cabang Linggapura Kecamatan Tonjong. Populasi dalam penelitian ini
adalah karyawan PT. Royal Korindah dan PT. Sung Shim Internasional Cabang
Linggapura. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 87 responden dengan
menggunakan teknik pengambilan sampel yaitu simple radom sampling. Metode
pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan metode kuesioner dan
wawancara. Analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda
dengan bantua SPSS V.16. Hasil penelitian menunjukan bahwa keterampilan tidak
berpengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan pabrik pembuatan bulu mata di
kecamatan Tonjong. Pengalaman kerja dan upah berpengaruh positif signifikan
terhadap produktivitas kerja karyawan pabrik pembuatan bulu mata di kecamatan
tonjong.

Kata kunci: keterampilan, pengalaman Kkerja, upah dan produktivitas kerja

vii



ABSTRACT

This study is a survey research which was to analyze the effect of skill, work
experience and wages on employee work productivity. This research was conducted
in PT. Royal Korindah and PT. Sung Shim international branch Linggapura,
Tonjong. The population in this study is employee of PT. Royal Korindah dan PT.
Sung Shim International branch Linggapura. The samples in this study were 87
respodents by using the simple random sampling technique. The data collecting
method in this study used questionnaire and interview. The data analysis used was
multiple regression analysis with SPSS version 16. The result of this study showed
that skills has not significant effect the work productivity of the eyelash factory
employees in Tonjong. Work experience and wages has positive significant effect the
work productivity of the eyelash factory employees in Tonjong.

Keywords : Skill, Work Experience, Wages and Work Productivity

viii



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN SAMPUL ..ot i
HALAMAN JUDUL ... i
HALAMAN PENGESAHAN ..o i
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ... iv
KATA PENGANTAR .o v
ABSTRAK e vii
ABSTRACT .t viii
DAFTAR IST oo iX
DAFTAR TABEL ... Xii
DAFTAR GAMBAR ... Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...t Xv
BAB |. PENDAHULUAN ..ot 1
A, Latar Belakang ..o 1
B. Rumusan Masalah ... 5
C. Tujuan Penelitian ..........ccooeiiriniiiieee e, 7
D. Manfaat Penelitian ...........cccocooiiiiiniiiiiee e 7

BAB Il. TELAAH PUSTAKA DAN PERUMUSAN MODEL
PENELITIAN et 8
A. Telaah PUSTaKA ........cccvviiiiiiiie e 8
1. Produktivitas Kerja........ oo 8



2. Keterampilan... ....ccccoiiiiiiiii

3. Pengalaman Kerja........ccccooviiiiiiiiiiinii e

2. Perumusan HipoteSIS .....ccveveieerieie e

3. Kerangka PemiKiran ..........ccccocevviiiiieiece e

BAB Ill. METODE PENELITIAN DAN TEKNIK ANALISIS DATA

A. Metode Penelitian ......

1.

6.

7.

B. Teknik Analisis Data

JENIS PENEIITIAN ...t

Lokasi Penelitian ..

Woaktu Penelitian .

Populasi dan Sampel ..........ccccooveiiicieiccecce e,

Sumber Data .........

Teknik Pengumpul

AN DAta ..o

Definisi Konsep dan Operasional Variabel ..............cccoeee.

UJI INSTIUMEN.... o1 oo

Analisis Deskriptif

Analisis Regresi Linier Berganda ...........c.ccoovvvveeienciennnn.

Uji Asumsi Klasik

10

12

14

17

17

19

21

23

23

23

23

23

25

25

26

28

28

29

30

33



BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN ......cooooiiiii e

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ...........c..cccooevviveiieiniinnn,

1

2

. Sejarah Singkat Pabrik Pembuatan Bulu Mata di
Kecamatan TONJONG........ccverueeieiieieerie e se e sie e

. Gambaran Umum Responden ...........cccocveveveeneereieeseeieenes

B. Analisis Data dan Pembahasan ..........ccccooveeoeeeeeeee e

1

w

o~

5

UJEINSEIUMEN Lo
. Analisis Deskriptif ........cccccoviiiiiie e
. Analisis Regresi Linier Berganda ..............cccoovevviiriiieieennenn.
. Uji ASUMSE KISTK ...

L PeMBENASAN ...

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN .....cccooiiiiiiii e

A, KESIMPUIAN ..o

B SAIAN oo

DAFTAR PUSTAKA .o

LAMPIRAN

Xi

35

35

35

37

41

41

44

50

53

56

65

65

66

68

72



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 1. Defiisi Konseptual dan Indikator Keterampilan................ 26
Tabel 2. Definisi Konseptual dan Indikator Pengalaman Kerja....... 27
Tabel 3. Definisi Konseptual dan Indikator Upah...............c.cc......... 27
Tabel 4. Definisi Konseptual dan Indikator Produktivitas Kerja..... 28
Tabel 5. Proses Penyebaran dan Penerimaan Kuisioner.................. 38
Tabel 6. Responden Berdasarkan Jenis Kelamin............c.cccccceeveenee. 39
Tabel 7. Responden Berdasarkan UsSia............cccccccvveiiieiieieiicsieenne 39
Tabel 8. Responden Berdasarkan Pendidikan................cccccoeevinenen. 40
Tabel 9. Responden Berdasarkan Masa Kerja..........cccooeviiiennnnne 41
Tabel 10. Hasil Uji Validitas...........cccooeiiiiniiiiiiccecc e 42
Tabel 11. Hasil Uji Reliabilitas.............ccoovoiviiiiiiiiiieeeee, 43

Tabel 12. Deskripsi Jawaban Responden untuk Variabel
Keterampilan (X2)........cccveiiiiiiiiiiciee e ®

Tabel 13. Deskripsi Jawaban Responden untuk Variabel
Pengalaman Kerja.........coovviiiiiiieiese e, *

Tabel 14 Deskripsi Jawaban Responden untuk Variabel
48

UPAN...cc e

Tabel 15. Deskripsi Jawaban Responden untuk Variabel
Produktivitas Kerja........ccoouviirieiiiiienesesescseeea *
Tabel 16. Hasil Regresi Linear Berganda...........cccccooceviniiiiiinnnnnn, 51

xii



Tabel 17. Hasil Uji To.oooiiieccece e
Tabel 18. Koefisien determinasi (R2) ........cccceevvevveveiieeneeieseeian,
Tabel 19. Hasil Uji Normalitas............cccoceveevieiieiniie e
Tabel 20. Hasil Uji Multikolinearitas............cccecvivviieiieeneiiesnenn.

Tabel 21. Hasil Uji HetroskedastiSitas...........ccccceveeveiveresiesieenan,

Xiii

52

53

53

55

55



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Kerangka Pemikiran

Xiv

21



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuisioner Penelitian ............ccccooevveviiie i 72

Lampiran 2. Tabulasi Data Variabel Keterampilan dan Pengalaman

KT, .ttt 77
Lampiran 3. Tabulasi Data Variabel Upah Dan Produktivitas Kerja.... 81
Lampiran 4. Hasil Uji Validitas Variabel Keterampilan....................... 85
Lampiran 5. Hasil Uji Validitas Variabel Pengalaman Kerja................ 86
Lampiran 6. Hasil Uji Validitas Variabel Upah...............c.ccoevviennnnnn. 87
Lampiran 7. Hasil Uji Validitas Variabel Produktivitas Kerja............ 88
Lampiran 8. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Keterampilan .................. 89
Lampiran 9. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Pengalaman Kerja............ 90
Lampiran 10. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Upah..............cccceee 91
Lampiran 11. Hasil Uji Reliabilitas VVariabel Produktivitas Kerja......... 92
Lampiran 12. Hasil Analisis Regresi Linear Berganda........................ 93
Lampiran 13. Hasil Uji Normalitas Kolmogorov Smirnowv.................. 94
Lampiran 14. Hasil Uji Normalitas Histogram ...........cceceveeniennnnnne. 95
Lampiran 15. Hasil Uji Normalitas Norma P-Plot ...........ccccoceiveneneen. 96
Lampiran 16. Hasil Uji Multikolinearitas...............cccociiiiininninnnns 97
Lampiran 17. Hasil Uji Heteroskedastisitas (Uji Glejser)..........ccce.n. 98
Lampiran 18. Hasil Uji Heteroskedastisitas (Scatterplot)...................... 99
Lampiran 19. Karyawan PT. Royal Korindah Cabang Linggapura....... 100

XV



Lampiran 20. Karyawan PT. Sung Shim Internasional Cabang

Linggapura

Lampiran 21. Riwayat Hidup Penulis............ccccocvviiiiieiiiic e

XVi





