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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh  kecerdasan
emosional, kepercayaan diri dan pengalaman kerja terhadap kepuasan kerja
karyawan Dealer Motor Honda di Bumiayu. Teknik sampling yang digunakan
dengan menggunakan simple random sampling. Teknik analisis data dalam
penelitian ini menggunakan metode uji instrumen, analisis deskriptif, asumsi
klasik dan analisis regresi linier berganda yang bertujuan untuk mengetahui
besarnya variabel independen terhadap variabel dependen. Hasil penelitian
menunjukan bahwa kecerdasan emosional tidak berpengaruh positif terhadap
kepuasan kerja karyawan di Dealer Honda. Kepercayaan diri berpengaruh positif
terhadap kepuasan kerja karyawan di Dealer Honda. Pengalaman Kerja
berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja di Dealer Honda.

Kata Kunci : Kecerdasan Emosional, Kepercayaan Diri, Pengalaman Kerja,
Kepuasan Kerja
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ABSTRACT

This study aims to analyze and determine the effect of emotional intelligence, self
confidence and job experience on job satisfaction of Honda Motor Dealer
employees in Bumiayu. Sampling technique used simple random sampling. Data
analysis technique in this research uses instrument test method, descriptive
analysis, classical assumption and multiple linear regression analysis which aims
to know the influence of independent variable to dependent variable. The results
showed that emotional intelligence does not positively affect employee job
satisfaction at Honda Motor Dealer. Self confidence has a positive effect on
employee job satisfaction at Honda Motor Dealer. Job Experience positively
affects job satisfaction at Honda Motor Dealer.

Keywords: Emotional Intelligence, Self Confidence, Job Experience, Job
Satisfaction
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