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RINGKASAN

Penelitian ini merupakan penelitian survei pada Wajib Pajak Orang
Pribadi yang terdaftar di KPP Pratama Purwokerto. Penelitian ini mengambil
judul: “Pengaruh Penerapan E-Registration dan E-Filing Terhadap Efisiensi
Pemrosesan Data Perpajakan Menurut Persepsi Wajib Pajak Orang Pribadi yang
Terdaftar di KPP Pratama Purwokerto”.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh adanya
penerapan E-Registration dan E-Filing terhadap Efisiensi pemrosesan data
perpajakan. Populasi dalam penelitian ini adalah semua Wajib Pajak Orang
Pribadi yang terdaftar di KPP Pratama Purwokerto. Jumlah responden yang
diambil dalam penelitian ini adalah 100 responden. Purposive sampling method
digunakan dalam penentuan responden. Alat analisis yang digunakan untuk
mengetahui pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat dalam penelitian ini
digunakan analisis regresi berganda dengan menggunakan SPSS 16.

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis data dengan menggunakan
SPSS menunjukkan bahwa: (1) Penerapan E-Registration berpengaruh signifikan
terhadap Efisiensi pemrosesan data perpajakan karena nilai signifikansi sebesar
0.007 berada dibawah nilai alpha sebesar 0.05 (0.007 < 0.05) dan nilai t hitung
sebesar 2,802 lebih besar dari nilai t tabel 1,995 (2.802 > 1.995). (2) Penerapan E-
Filing juga berpengaruh signifikan terhadap Efisiensi Pemrosesan data perpajakan
karena nilai signifikansi yang diperoleh sebesar 0.000 dan berada dibawah nilai
alpha sebesar 0.05 (0.000 < 0.05) dan nilai t hitung sebesar 5,359 lebih besar dari
nilai t tabel 1,995 (2.802 > 1.995). Dengan R Square sebesar 0.470 menunjukkan
bahwa penerapan E-Registration dan E-Filing dapat mempengaruhi Efisiensi
pemrosesan data perpajakan sebesar 47% sedangkan sisanya sebesar 53%
ditentukan oleh variabel lain yang tidak diketahui dan tidak termasuk dalam
analisis regresi ini.

Kata kunci: E-Registration, E-Filing, Efisiensi Pemrosesan Data Perpajakan
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SUMMARY

This research is a survey research on Tax Payer in KPP Pratama of
Purwokerto. This research take a tittle “The Effect of E-Registration and E-Filing
to The Eficiency of Taxation data Processing by Tax of Payer Perception has
Registered on KPP Pratama Purwokerto”. The aims of research is to find out the
effect of E-Registration and E-Filing to The Eficiency of Taxation data
Processing. The research population are all taxpayers has registered on KPP
Pratama Purwokerto. There were 100 taxpayers chosen as respondents of the
research. Then purposive sampling method was used to determinate the
respondents. To analysis how independent variables influence dependent variable,
this research used multiple linier regresion analysis in SPSS 16 for windows.

According to the research of experienced and analyzed that in E-
Refistrationhas segnification infect for processingof researched taxtion
databecause the value is in 0.038 still in under value of alpha in 0.05 (0.038 <
0.05). (2) E-Filing also has infect of eficiency processing data of tax because the
value is is from 0.012 and still in under alpha value is 0.05(0.012 < 0.05). in R
square is 0.137 that E-Registration and E-Filing can be infect og eficience
processingdata of tax is in 13.7% but, inn 86,7% the decision bby another
variables which is filed and it is not into registration analyzed.

Keywords: E-Registration, E-Filing, Eficiency of Tax Data Processing
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