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BAB |
PENDAHULUAN

1.1.Analisis Situasi

Teknologi informasi saat ini yang begitu pesat membuat masyarakat dituntut
dengan berbagai macam pilihan berkaitan dengan akses informasi. Salah satu
macam perkembangan teknologi terbaru vyaitu internet yang membuat
berkomunikasi secara bebas dan global. Tidak semua teknologi dimanfaatkan untuk
kegiatan yang positif, tetapi ada juga yang digunakan untuk kegiatan yang negative,
contohnya sebagai hacker, dll. Perkembangan teknologi sudah mulai berkembang
di daerah-daerah terpencil yang saat ini bisa merasakan manfaat teknologi
informasi. Diciptakannya teknologi untuk mendorong manusia untuk berperan aktif
dalam pemanfaatan teknologi yang dapat mengubah dan mempengaruhi kehidupan
masyarakat salah satunya membantu dalam hal pekerjaan [1].

Pada penggunaan smartphone ibu-ibu di Kelurahan Bantarwaru Kabupaten
Brebes yang kesehariannya banyak berada di rumah, namun pemanfaatan dari fitur
internet masih sangat kurang berkaitan dengan upaya penting dari berbagai aspek,
misalnya aspek ilmu pengetahuan, sosial, kesehatan dan lain-lain. Beberapa ibu-ibu
yang masih menggunakan internet sebagai media sosial. Memanfaatkan internet
bisa menambah pendapatan rumah tangga, salah satu contohnya untuk menjual
yang dapat dijangkau seluruh Indonesia, hingga mancanegara dalam
mempromosikan produk yang dijualnya. Ibu-ibu rumah tangga yang seharusnya
dapat memanfaatkan fitur internet pada smartphone untuk meningkatkan
pendapatan keluarga. Contoh kasusnya dengan memposting hasil pembuatan
kuenya, ataupun mencari informasi tentang menu makanan.

Ibu-ibu saat ini masih memanfaatkan smartphone hanya untuk membuka
fitur yang kurang produktif dan menggunkan dengan tidak semestinya. Hal tersebut
menjadi sebuah permasalahan berkaitan dengan pemanfaatan tekonologi informasi
khususnya fitur internet pada smarphone yang belum optimal sesuai dengan

fungsinya sebagai tempat untuk akses informasi, berbagi sumber daya atau data,



dan dapat menyiarkan dan mengakses secara langsung baik itu berita dan bertukar
data dengan internet online ke seluruh dunia.

Berdasarkan pada uraian di atas, maka dapat diidentifikasi masalah program
pengabdian pada masyarakat adalah belum dimanfaatkan dengan baik internet dan
smartphone untuk ibu-ibu di Kelurahan Bantarwaru, Kabupaten Brebes
dikarenakannya kurang pengetahuan manfaat lain dari untuk media sosial sebagai
media promosi yang dapat menambah pendapatan ibu-ibu rumah tangga.
1.2.Perumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, maka rumusalah masalah program
pengabdian pada masyarakat adalah “Bagaimana memanfaatkan smartphone untuk
mempromosikan barang/jasa yang ditawarkan ibu-ibu di Kelurahan Bantarwaru,

Kabupaten Brebes”.



BAB Il
TUJUAN DAN MANFAAT

2.1. Tujuan

Tujuan Kegiatan Program pengabdian pada masyarakat ini memiliki tujuan
yaitu untuk mengenalkan penggunaan smartphone sebagai media promosi
komersial kepada ibu-ibu Kelurahan Bantarwaru Kabupaten Brebes agar
menambah pendapatan dan mempromosikan barang/jasa ke masyarakat luas.

2.2. Manfaat
Manfaat yang diharapkan dari pengabdian masyarakat ini adalah:
1. lbu-ibu bisa lebih produktif dalam pemanfaatan teknologi.
2. Memotivasi ibu-ibu untuk mendapatkan income dari pemanfaatan teknologi.

3. Barang/jasa yang ditawarkan dapat dipasarkan di masyarakat luas.



BAB 111
METODE PELAKSANAAN

3.1. Kerangka Pemecahan Masalah

Tidak banyak ibu-ibu yang masih menawarkan barang/jasa dengan sistem
tradisional, sehingga ibu-ibu kurang mendapatkan konsumen dan barang yang
ditawarkan kurang menarik. Ibu-ibu di Kelurahan Bantarwaru juga masih kurang
paham tentang bagaimana memanfaatkan smartphone hanya untuk membuka fitur
media sosial (WA, Instagram, FB), chatting, dan browsing tugas anaknya.
Memanfaatkan IT berupa smarphone tidak lagi hanya digunakan untuk membuka
media sosial, mencari informasi, mengerjakan tugas anak, tetapi bisa juga
digunakan untuk berpikir dan bisa melakukan kegiatan yang positif dan produktif.
Salah satu kegiatan yang produktif yang bisa menambah pendapatan keluarga yang
menjual barang atau jasa di masyarakat luas dengan memanfaatkan TI. Media
promosi barang atau jasa yang bisa mendapatkan income dengan ditawarkan ke
khalayak luas dan menambah relasi bisnis [2].
3.2. Alur Pelaksanaan
3.2.1. Realisasi Pemecahan Masalah

Berdasarkan analisis situasi yang, maka solusi yang ditawarkan adalah:

1. Pemberian informasi diberbagai media internet dan smartphone yang
digunakan tidak hanya untuk media social, tetapi bisa digunakan untuk
kegiatan yang produktif.

2. Pemberian pelatihan pembuatan media promosi komersil yang sederhana
dengan media sosial untuk mendapatkan income (praktek).

Realisasi pemecahan meningkatkan kemampuan dan pengetahuan para ibu-
ibu Kelurahan Bantarwaru Kabupaten Brebes untuk penggunaan dan pemanfaatan
internet dan smartphone kepada ibu-ibu Kelurahan Bantarwaru Kabupaten Brebes
agar lebih produktif, serta permasalahan-permasalahan yang terjadi pada
penggunaan internet dan cara penyelesaiannya tepatnya tanggal Jum’at, 24 Januari

2020 di Balai Desa Kelurahan Bantarwaru Kabupaten Brebes.



Tabel 3. 1 Jadwal Penyuluhan T1 IBU-IBU Kel. Bantarwaru

Tanggal Waktu Acara
Jum’at, 24 08.00 —09.00 Pembukaan Acara
Januari 2020 i
09.00 - 11.00 Pengenalan pemanfaatan TI agar lebih
produktif
11.00 —13.00 Pelatihan pemanfaatan TI dalam

mendapatkan pendapatan ibu-ibu

13.00-13.30 Penutup

Berdasarkan solusi yang ditawarkan luaran yang diharapkan sebagai berikut:
1. lbu-ibu Kelurahan Bantarwaru Kabupaten Brebes lebih produktif dalam
memanfaatkan internet dan smartphone.
2. Dihasilkannya media promosi untuk mendapatkan income dari ibu-ibu
Kelurahan Bantarwaru Kabupaten Brebes.
3.2.2. Khalayak Sasaran
Seluruh ibu-ibu Kelurahan Bantarwaru Kabupaten Brebes berjumlah 35
orang.
3.2.3. Metode yang digunakan
Pelatihan diselenggarakan dengan ceramah, tanya jawab, dan praktik.
1. Ceramah dan Tanya Jawab
Metode ini bertujuan untuk menyampaikan rangkaian teori tentang
pengertian, perkembangan dan manfaat dari Teknologi Informasi (internet
dan smartphone) untuk media promosi.
2. Praktik
Pada sesi ini, peserta pelatihan akan dibimbing dalam menyiapkan dan

menyusun proses media promosi berbasis IT.



BAB IV
HASIL KEGIATAN

Pengabdian pada masyarakat dilaksanakan selama 1 hari, dengan jumlah jam
pelaksanaan 5 jam pelaksanaan yang dibagi menjadi dua sesi. Sesi pertama yaitu
pemberian informasi (teori) mengenai pemanfaatan Tl agar lebih produktif secara
ceramah dan tanya jawab. Sesi kedua yaitu sesi praktek pemanfaatan T1 dalam
mendapatkan pendapatan ibu-ibu.

Kegiatan pelatihan berjalan lancar yang dihadiri 30 orang dari total undangan
sebanyak 35 orang. Peserta yang mengikuti dari berbagai usia, baik yang berusia
muda mupun berusia tua. Kegiatan dari awal hingga akhir acara peserta mengikuti
dengan baik. Melalui kegiatan ini peserta tidak hanya mempelajari materi mengenai
media pembelajaran, peserta juga mempelajari dan praktik pembuatan media
promosi berbasis IT. Hal tersebut sangat membantu peserta sebagai ibu-ibu yang
produktif dan mendapatkan income dengan pemanfaatan T1.

Para peserta sangat aktif dalam diskusi dan bertanya kepada tim pengabdi atas
materi-materi yang diberikan. Kegiatan pengabdian ini dianggap oleh peserta
sebagai sarana pengenalan dan pembelajaran mengenai pemanfaatan TI agar lebih
produktif dan pembuatan media promosi berbasis IT. Walaupun selama kegiatan
bisa dikatakan berlangsung agak lambat karena harus mengikuti kecepatan peserta
dalam memahami materi yang diberikan, namun secara keseluruhan di akhir
pelatihan peserta ada yang sudah mampu membuat media pembelajaran IT sendiri
yang menarik. Dengan demikian, para ibu-ibu kel. Bantawaru sudah mampu

memproduksi media, ada yang masih sederhana, namun ada juga yang sudah baik.
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Gambar 4. 1 Pelaksanaan Kegiatan

Selain faktor pendukung, ada pula faktor penghambat yang mengakibatkan

kegiatan pengabdian ini tidak mampu mencapai tujuan secara maksimal, yaitu

koordinasi antarpeserta pengabdian yang belum berjalan lancar karena perbedaan

kegiatan dan kepentingan masing-masing untuk memiliki hari yang sama dalam

mengikuti kegiatan pengabdian sehingga peserta tidak mencapai jumlah

maksimaldi hari-hari berikutnya

. Kegiatan tersebut berjalan sesuai jadwal dan tidak mengalami kendala pada

tabel berikut:

Tabel 4. 1 Pelatihan Pembuatan Media Promosi Di Kel. Bantarwaru

Tanggal Waktu Acara Keterangan
08.00 —09.00 | Pembukaan Acara Terlaksana
Pengenalan pemanfaatan TI agar
09.00 — 11.00 ) ) Terlaksana
Jum’at, 24 lebih produktif
Januari 2020 Pelatihan pemanfaatan T1 dalam
11.00 -13.00 o Terlaksana
mendapatkan pendapatan ibu-ibu
13.00-13.30 Penutup Terlaksana




BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan uraian pelaksanaan kegiatan pengabdian ini, maka dapat ditarik
kesimpulan adalah 1bu-ibu sudah memiliki pengetahuan tentang penggunaan Tl dan
pemanfaatan Smartphone yang lebih produktif, bisa mempromosikan barang/jasa
yang ditawarkan di khalayak luas Di Kelurahan Bantarwaru Kabupaten Brebes.
5.2. Saran
Saran yang diajukan berhubungan dengan hasil kegiatan pengabdian ini
adalah:
1. Untuk menindak lanjuti pengabdian ini diharapkan para peserta dapat kembali
mengajukan permohonan pelatihan pembuatan media promosi tingkat lanjut
2. Pelaksanaan pengabdian untuk masa mendatang sebaiknya dilakukan dengan
waktu yang lebih panjang untuk dapat memasukkan materi praktik pembuatan

media yang lebih beragam dan lebih mudah dipahami serta dipraktikkan..
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Statistik Pengguna Digital Dan Internet
Indonesia 2019

MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL MOBILE SOCIAL
SUBSCRIPTIONS MEDIA USERS MEDIA USERS
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| Hootsuite gre. |

» Apa itu internet?
» Apa itu smartphone?

» Apakah Internet dan
smartphone saling
keterkaitan?

» Apa fungsi
keduanya?
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Internet dan Smartphone

Internet dan Smartphone
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Manfaat Media Sosial di Kehidupan
sehari-hari

Marketing

MENGAPA

INSTAGRAM?
Contoh

Penggunaan 25 juta  2juta
Media Sosial :
60% 200juta

80% 1/3

peningkatan
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Kualitas

Aturan dalam
strategi
Promosi di
Medsos

intensitas

Pilih jaringan Temukan voice Analisis, tes, dan
sosial Anda dan tone Anda iterate
Isi semua profil Pilih strategi Mengotomatisasi,
Anda secara postingan Anda engage dan
lengkap dengarkan
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